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Os destinatarios

Profissionais de diversas dreas que desejam compreender
os fundamentos da inteligéncia artificial e aplicar ferramentas

de IA em contextos do dia a dia profissional.

Impulsione o Seu Trabalho com Al.

Os objetévos

Capacitar profissionais de diferentes setores a
compreender os fundamentos basicos da inteligéncia
artificial e a aplicar ferramentas basicas de 1A
de forma ética, pratica e criativa no quotidiano
profissional, com foco em produtividade,

organizag¢do e comunicacdo.

( Formacdo Continua)
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Programa

1

Introducdo a Inteligéncia Artificial - 2h30
Conceitos fundamentais de 1A
Tipos (preditiva e generativa: diferencas e
complementaridades)
Aplicacgdes no dia a dia profissional
Primeiros exemplos reais de uso de IA
Exercicio de reflexdo critica pessoal

Objetivos

Definir os conceitos
fundamentais da
inteligéncia artificial e
seus principais tipos
(preditiva e generativa).

Explicar as diferencas e
complementaridades
entre IA preditiva e
generativa.

Reconhecer aplicacdes

praticas da 1A em

contextos profissionais

do dia a dia.

Analisar exemplos

reais de uso de IA em
diferentes setores.

Refletir criticamente sobre
o impacto da IA na pratica
profissional individual.

2

IA com Etica e Responsabilidade - 2h300

Etica, privacidade, boas praticas, limites e
cuidados no uso de IA

RGPD e Al Act: o que precisa saber (Regulamento
(UE) 2024/1689)
Dominios das ferramentas bdasicas

Principios e ferramentas de IA nas empresas

Demonstragdio e experimentagdo com
ferramentas como ChatGPT, Copilot, Gemini
(OpenAl, Microsoft, Google)

Identificar principios de
ética, privacidade e boas
praticas no uso da IA.

Compreender os aspetos
legais relacionados

com o RGPD e o Al Act
(Regulamento UE
2024/1689).

Explorar ferramentas
de |IA amplamente
utilizadas no contexto
empresarial.

Experimentar o uso
basico de ferramentas
como ChatGPT, Copilot
e Gemini.

Produtividade com IA: organizagéo e
comunicacgdo - 2h30

Casos praticos: uso da IA (prompt o que
€ e como refinar ideias)

Planeamento de tarefas e comunicagdo
profissional

Dindmica orientada: Oportunidades de
IA na minha empresa/realidade

Apresentagdo de um caso de uso prdtico
real
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Aplicar técnicas de
criagdo de prompts para
gerar ideias ou apoiar
tarefas.

Utilizar a IA como apoio
ao planeamento de
tarefas e comunicagdo
profissional.

Identificar oportunidades
reais de uso da IA no
contexto profissional
proprio.

Analisar um caso de
uso pratico real e
extrair aprendizagens
aplicaveis.

( Formacdo Continua)
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Programa

Plano de Acdo Personalizado - 2h30
04 Elaboracdo de plano de agdéo com base na
realidade profissional de cada participante
Definicdo de objetivos, metas e indicadores
de aplicagdo da IA (SMART)
Apresentacdo informal de ideias dos
participantes, com feedback orientado
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Objetivos

Elaborar um plano de
acdio com objetivos
concretos de uso da |A na

sua realidade profissional.

Definir metas e
indicadores de
aplicagdo da IA com
base na metodologia
SMERT.

Apresentar e justificar
ideias de aplicagdo da IA,
com base no contexto e
nos conhecimentos
adquiridos.
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